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l. Uvod

Ternclienr lJredbe (l1U) 20161679 Europskog parlamenta i vijeia od27. travnia 2016. o za5titi
pojedinaca u vezi s obradom osobnil-r podataka i o slobodr-rom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95l46lF.Z (SluZbeni list Er-rropske unije L 119, 4.5.2016., str.
1., r"r daljnjem tekstu: Opda uredba o zaStiti podataka), koja.ie r.r pr-rnoj primjeni od 25. svibnf a
2018. u Republici Hrvatskoj isvim zen'rl.iama dlanicama Europske unije, Z.akona o provedbi
Opie rrredbc o za5titi podataka (Narodrre novine bro.i 42118) odnosno sukladno pravnonl
okviru za5tite osobnih podataka r-r Repr-rblici Hrvatskoj i ELrropskoj uniji te najboljoj er-rropskoj
praksi, Zdravstvena Skola. Soltanska 15,21000 Split (u claljnjern tekstu: Skola ili voditelj
obrade), kao voditelj obrade osobnih podataka, provela je ovaj 'i'est razmjernosti, kako bi za
potrebe zakonitosti obrade putem sustava videor.radzora utvrdila, odnosno preispitala nadilaze
li interesi ili temelina prava i slobode ispitanika koja zahtiievaju zaStitu osobnil-r podataka.
odnosno u ovom konkretnom slurdajLr za5titu privatnosti, Iegitimni interes Skole da r-rporabom
videonadzornog sustavaz.altiti imovinu Skole i osobe koje u nioj borave.

Strkladno uvodno.i izjavi broj 47. Opce uredbe o za5titi podataka, legitimni interesi voditella
obrade mogu predstavljati pravnu osnovll za obradu osobnih podataka pod uv.ieton-r da interesi
ili temeljna prava i slobode ispitanika nemaj u prednost, uzima.judi n obzir razumna odekivania
ispitanika ko.ia se temelje na njil-rovu odnosu s voditeljem obrade. Kako bi utvrdili postojanje
legitimnog interesa kao pravne osnove za obradu osobnih podataka, u svakom konkretnon"r
sludaju treba paZljivo procijeniti, izmedu ostalog i to moZe li ispitanik realno odekivati takvu
obradu. Imajuci to u vidr"r potrebno je istaknLrti da bi interesi i temeljna prava ispitanika mogli
nadvladati interes voditelja obrade u onim sludajevima kada ispitanici realno ne moglr
odekivati obradu r-r dotidnu svrhu.

Tipidan primjer obrade temeljene na legitimnom interesu, gdje se pretpostavlia da ispitanici
realno mogLl odekivati obradu, vidimo o konkretnon-r sludaju obrade osobnih podataka putem
sustava videonadzora od strane Skole kao voditelia obrade, a posebno s obzirom na narav
odnosa Skola-zaposlenici- djeca/udenici, kao i na osjetllivost pojeclinaca koji borave u Skoli.
Legitimni interes Ll ovom konkretnom sludaju je interes Skole da za5titi svoju irnovinu iosobe
koje borave r.r qioj, a pogotovo s obzirom na osjetljivost pojedinaca koji borave u Skoli,
odnosno r-rdenika kao posebno osjetljive skupine.

Ovim Testom razmjernosti Skola ie preispitati zakonitost i opravclanost obrade osobnih
podataka putem sustava videonadzora u svrhu za5tite imovine 5ko1e i osoba koje borave r.r

njoj

2. Pravna osnova za obradu putem sustava videonadzora

Sukladno dlanku 6. Opde uredbe o za5titi podataka obrada je zakonita samo i u onoj m.ieri
ukoliko je ispunjeno najmanie jedno od sljedeieg

(a) ispitanik ie dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u.f ednu ili vi5e posebnih svrha
(b) obrada je nuZna za izvriavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se

poduzele radnie na zahdev ispitanika prije sklapanja ugovora
(c) obrada je nuZna radi poStovanja pravnih obveza voditelja obrade
(d)obradaje nuZnakako bi se za5titili kljudni interesi ispitanika ili druge fizidkeosobe;
(e) obradaje nuZna zaizvrlavanje zadace odjavnog interesa ili pri izvrSavanju sluZbene ovlasti
(f) obrada je nuZna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili treie strane, osirn kada
su od tih interesa jadi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zaStitu
osobnih podataka. osobito ako je ispitanik dijete.



[J ovom koukretnom sludaju, pravna osuova za obrac'lu osobnih poclataka putem sustava
videonadzora .je legitimzrn intercs Skole da zaStiti imovinu Skole i osobc koje borave Lr

prostoru Skole (r-rdenici. zaposlenici. ostale osobe koje se naciu u prostoriian.ra Skole;.

3. Procjena postojanja legitimnog interesa

Skola ie se pozvati na legitimni interes kao pravnlr osnovll za obradu u onirn situaciiama
kada r.ra to preua vaZeiin-r pozitivno-pravnim propisima ima pravo, ali ne i obvezu (kao Sto
je to sludaj u situacijarna kada je pravna osnova poStivanje pravnih obvez.a voditelja
obrade).
Dakle Skola u takvim situacijama ,,moZe", ali nije ,,obvezl1a" vrSiti obradu. Na Skoli 1e kao
voditeliu obrade, da u svakorn pojedinadnom sludaju obrade koja se temelji na legitimnom
interesu, provede test razmjernosti kako bi r-rtvrdila prevladava li legitimni interes Skole nacl
interesirna, odnosno temelinirn pravima i slobodama ispitanika.

Sr-rkladno dlanku 43. stavak 2. Zakona o zaStiti na radu (Narodne novine br.71l14. 118/14,
154114 ,94118.96118) dopu5teno.ie koriStenje nadzornih uredaja radi kontrole ulazaka i
rzlazaka iz radnih prostorifa i prostora te radi srnanjenja izloZenosti radnika riziku od
razbojstva, provala, nasilja, krada i slidnih dogadaja na radu ili u vezi s radom. Takoder,
strkladno dlanku 26. stavak 1. Zakona o provedbi opce uredbe o zaStiti podataka, obrada
osobnih podataka putem videonadzora moZe se provoditi u svrhu ko.ia je nuLna i opravdana
za zaitittt osoba i imovine, ako ne prevladava.iu interesi ispitanika koji su u suprotnosti s

obradom podataka putem videonadzora.

lz navedenil-r dlanaka Zakona o provedbi opie urredbe o za5titi podataka i Zakona o za5titi na
radtt, kao i iz Sm.iernica 312019 o obradi osobnih podataka putem videouredaja Europskog
odbora za zaltitu podataka, iasno se moZe vidjeti zakonitost i legitimnost obrade putem
sustava videonadzora u navedene, zakonom propisane svrhe.

Zakljudno, Skola procjenjuje kako postoji legitiman interes da obradom osobnih
podataka putem videonadzornog sustava zaStiti svoju imovinu, kao i osobe koje borave
Lr Skoli.

4. Procjena nuZnosti namjeravane obrade za postizanje svrhe obrade

Kori5tenje slrstava videonadzora usmjereno je na zaStitu imovine Skole, kao i osoba koje
borave, odnosno osoba koje se nalaze u prostoru Skole.

Proteklih godina, na podrudju skola diljem Zupanije primijeien je velik broj incidenata koji
ukliuduju vandalizam tijekom i nakon nastavnih sati, ali i problem rneduvr5njadkog nasilja. U
ovom konkretnom sludajr.r stnatramo kako je nastavak obrade putem sustava videonadzora
nuZan kako bi se poveiala sigr:rnost udenika i zaposlenika te ostalih osoba koje se nalaze u
prostoru Skole. Suvremenim videonadzornim sustavom se na adekvatan i udinkovit nadin Stiti
imovina Skole kao i osobe koje borave u njoj, posebno imaju6i u vidu za5titu djece kao
posebno osjetljive skupine. Takoder, i sama prisutnost videokamera djeluje preventivno i
odvraiajuce u odnosu na potencijalne podinitelje prekr5ajaikaznenih djela.

5. Prevladavaju li prava i slobode ispitanika nad legitimnim interesom voditelja obrade?

lako smo utvrdili da na strani Skole kao voditelja obrade postoji legitiman interes za
kori5tenje sustava videonadzora u svrhu za5tite osoba i imovine, ta dinlenica nipo5to ne
umanjuje pravo ispitanikana za5titr"r osobnih podataka, odnosno pravo na privatnost. Medutim



potrebno ie Lrzeti u obzir kako se nan-tjeravanom obradorl prvenstveno Zele zaStititi sami
ispitanici diii se osobni podaci obracluju.

1'akocler .je Lrzet u obzir i opseg obrade osobnih podataka Sto u ovom konkretnom slr-rda.iu

podrazumijeva perimetar snimanja. Nain-re, sustavon-r videonadzora .ie oburhvaien dvori5te i
s.ieverno stepeniSte. glavni ulazu Skolu te atrij i ulazak u hodnicki clio. Ne snimajr-r se raclne
prostoriie iprostoriie u ko.iima borave Lrder-rici, dime se u znada.inoj mieri smanjr-rie zadirar-r.je u
privatnost ispitanika. Smatramo kako ispitanici realno mogll odekivati takvu obradr"r s obziron"r
na os.ietlf ivost osoba ko.ie borave Lr prostorijarna (d.jeca/udenici) i samu potrebu i obvezu da se

isti za5tite.

Zakliudno, a uzev5i u obzir prethodno navedcno. smatramo kako u ovoln konkretnorn sluda.ir-r,

uzevSi u obzir kontekst inarav obrade, kao ikategoriju ispitanika diii se podaci obradr"rjr.r,

legitiman interes za zaStitom osoba i imovine nadvladava interes za privatnoSiu zaposlenika,
r-rdenika te ostalih ispitanika ko.ii se nalaze u prostoru Skole.

6. Zaltitne mjere

Skola osobue podatke putem sustava videonadzora obraduje Lrz pllno poStivanje nadela obrade
osobnih podataka opisanih u dl. 5. Opce r"rredbe o zaStiti podataka.

Skola videozapise, u obliku koji ornogucuje identifikaciju ispitanika, duva onoliko ch-rgo

koliko je potrebno da se ispuni svrha obrade, odnosno sukladno zakonskim ogranidenjima. Da
bi osigurala sigurnost obrade, Skola primjenjuje odgovaraju6e tehnidke i organizacijske mjere
radi za5tite prava i sloboda ispitanika. Podaci se obradr"rju na nadin kojim se osigurava
odgovarajuca razina sigurnosti Sto podrazumijeva i zaStitu od neovla5tenog pristupa ili
nezakonite obrade ali i od slr.rdajnog gubitka, urni5tenja ili o5tedenja videosnimki. Sigurnost
obrade osigurava se primlenom odgovarajuiih tehnidkih i organizacijskih mjera koje
podrazumijevajr"r ogranidenje kolidine prikupljenih podataka, opseg njihove obrade. razdoblje
pohrane i njihovu dostupnost.

Osobnim podacima prikupljenim putem videonadzora moZe pristupiti samo ima ravnateli i
osoba koju on na to ovlasti. Osobe koje imaju pravo pristupa video snimkama daju izjavu
povjerljivosti u kojoj se obvezuju da ce duvati povjerljivost videosnimki, kako za vrijeme
tra.ianja. tako i nakon prestanka dobivenog ovla5tenja, odnosno radnog odnosa. Pravo pristupa
videosnimkama uz navedene osobe imaju i nadleZna tijela u okviru obavljanja poslova iz
svojeg zakonom utvrdenog djelokruga. Snimke zabiljeLene videonadzorom duvati ce se

najvi5e Sest (6) mjeseci, osim ako.je drugim zakonom propisan duZi rok duvanja ili ako mogll
posluZiti kao dokaz u sudskom ili dmgom postupku. Skola osigurava odgovara.fr-riu razinu
sigurnosti s obzirom na rizik ukljudujuci sposobnost osiguranja trajne povjerljivosti,
cjelovitosti i dostupnosti te otpornosti sustava videonadzora, biljeZenje pristupa
videozapisima, sposobnost pravodobne porlovne uspostave dostupnosti i pristupa njima u
sludaju fizidkog ili tehnidkog incidenta, proces za redovito testiranje, ocjenjivanje i
procj enj ivanj e ud inkovitosti sustava.

Skola poduzima odgovarajuie mjere kako bi osigurala da svaki pojedinac koji djeluje pod
njenom odgovornoSiu, a koji ima pristup videozapisima ne koristi videosnimke bez uputa
voditelja obrade, i protivno zakonski utvrdenoj svrsi. Osim primjene korisnidkih imena i
lozinki za pristup videosnimkama podrazumijeva se i kontrola pristupa prostorijama i oprerni
gdje su iste smjeStene. Svaki pristup sustavu pohrane osobnih podataka mora biti automatski
zabiljelen korisnidkirn imenom. nadnevkom i vremenom prijave i odjave. Svaki poku5aj

neovla5tenog pristr-rpa sustavu mora biti ar-rtomatski zabrljeLen korisnidkim imenom,



nadltevkom i vremenom. a ako je to mogr"rie i m.jestom s ko.jeg je takav pristup pokusan.

7. Transparentnost obrade i postupanja voditelja obrade

Skola je opisala obraclu pr-rtem vicleonadzornog sustava r-r Politici privatnosti koja je
objavliena na sluZbeno.i Internet stranici, kako bi se svi ispitanici mogli upoznati s

predmetnom obradom.

Skola ie na sluZberroj web stranici ob.iaviti i ovaj test razrnjernosti.

Na slr"rZbeno.i stranici.ie objavljen sluZbeni mail imenovanog slurZber-rika zaza!;titu osobnih
podataka plrtem ko.ieg ispitanici moglr dobiti detalinije i podrobniie ir.rfbrmaciie o nadinu na
koji se njihovi osobni podaci obraduju kao i pravima koja mogLr ostvariti.

Skola je na prikladan nadin putem obavijesti u oblikLr naliepnice oznadila da je unLrtraSnii i

vanjski prostor odnosno ulaz u prostorije Skole pod videonaclzorom, sukladno obuhvatu
postavljenih kamera, a u skladu sa dlankorn 27. stavak2. Zakona o provedbi opie r"rredbe o

zaStiti podataka.

Navedene obavijest/nalIepnica sadrZavaju sljedeie inforrnacije:

- daje prostor pod videonadzorom
- infbrmacije o voditelju obrade
- kontakt putem kojeg ispitanik moZe ostvariti svoja prava
- infbrrnacije o svrsi i pravnoj osnovi za obradu
- vrijeme pohrane videosnimki (nadin odredivanja)
- inforn"racije o pravima ispitanika (osoba koje su snimljene videonadzornim kanrerama)

8. Pravo na prigovor

Skola 6e ispitanicima omoguditi pravo na prigovor na obradu putem videonadzora, u skladu s

dlankom 21. Opce uredbe o za5titi podataka. Pravo na prigovor istaknuto je Lr Politici
privatnosti i Pravilniku o obradi i za5titi osobnih podatka koji su objavljeni na sluZbenoj
iuternet stranici i dostupni ispitanicima. Nadin podno5enja i rokovi za odgovor razradeni su
Procedurom zaprirnanja i obrade zahtjeva ispitanika, koja je takoder objavljena na sluZbenoj
Internet stranici. Prigovor se moZe podnijeti pisanim putern te usmeno na zapisnik. U sluda.iu
prigovora Skola, ukoliko Zeli nastaviti s predrnetnom obradom, mora dokazati da legitimni
interes za nastavkom obrade nadllazi prava i slobode ispitanika.

Test razmjernosti proveo imenovani sluZbenik zazaititu podataka: Slobodanka Sikiric, dipl. iur.
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Zdravstvena Skola
Ravnateljica:

Sanja Peri6, prof.
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