
Yammer – Virtualna zajednica praktičara 
u e-Školama

Upute za korištenje Yammer
mreže



Pristupanje Yammer mreži

Nastavnici koji su članovi Yammer skole.hr mreže, a dobili su na svoj

e-mail pozivnicu za Yammer e-škole: Virtualna zajednica mreža istoj

pristupaju na način koji je pokazan na slici (korak br.1 i 2)
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•Popunjavanje osobnog profila

•Upravljanje e-mail obavijestima

•Yammer obavijesti

•Upravljanje Yammer
obavijestima

•Yammer preglednik

•Praćenje objava (Follow)

•Praćenje dokumenata (Follow)

•Praćenja oznaka tema (Follow)

•Oznake tema

•Dodavanje oznaka tema

•Pravilno korištenje oznaka 
tema

•Pretraživanje sadržaja

•Uključivanje u razgovor

•Skrivanje razgovora (Hide)

•Odgovor na objavu (Reply)

•Spremanje razgovora 
(Bookmark)
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•Objava datoteka

•Pretraga grupa

•Zatvorene i otvorene grupe

•Savjeti o grupama

•Kreiranje nove Yammer grupe

•Ovlasti administratora grupe

•Share funkcionalnost

•Važne obavijesti 
(Announcements)

•Kolaboracija oko dokumenata 

•Dijeljenje sadržaja između 
grupa (Share)

•Yammer ankete 

•Kako pokrenuti Yammer
anketu?

•Yammer bilješke

•Objava datoteka

•Pohvala (Praise)
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•Direktan pristup sa e mail-a

•Prečaci na tipkovnici

•Pomoć pri korištenju mreže 



Osnovne funkcionalnosti

 Popunjavanje osobnog profila

 Upravljanje e-mail obavijestima

 Yammer obavijesti

 Upravljanje Yammer obavijestima

 Yammer preglednik

 Praćenje objava (Follow)

 Praćenje dokumenata (Follow)

 Praćenja oznaka tema (Follow)

 Oznake tema

 Dodavanje oznaka tema

 Pravilno korištenje oznaka tema

 Pretraživanje sadržaja

 Uključivanje u razgovor

 Skrivanje razgovora (Hide)

 Odgovor na objavu (Reply)

 Spremanje razgovora (Bookmark)



Popunjavanje osobnog profila

Fotografija, naziv radnog 

mjesta i ime škole 

Za uređivanje postavki na osobnom profilu potrebno je odabrati 

funkciju Settings  Edit profile Save 



Upravljanje e-mail obavijestima

kvačice 

Za uređivanje postavki na osobnom 

profilu potrebno je odabrati funkciju 

Settings  Edit profile  Save 



Yammer obavijesti

Inbox obavijesti Generalne obavijesti

 Kad se netko nadoveže na  

razgovor u kojem sudjelujete

 Kad vam pristigne privatna 

poruka

 Kad vas netko spomene (Tagira)

 Kad netko objavi važnu obavijest 

(Announcement)

 Kad netko like-a sadržaj koji ste objavili

 Kad netko odgovori na anketu

 Kad vam netko pošalje pozivnicu

 Kad netko objavi novu verziju bilješke ili 

dokumenta



Upravljanje Yammer obavijestima

Inbox obavijesti

 Obavijesti o svim razgovorima koje ste 

započeli ili u kojima sudjelujete

 Razgovori u kojima Vas netko spominje 

@

 Announcements

 Privatne poruke

Generalne obavijesti

 Like-anje Vaših poruka

 Vaši odgovori u anketama

 Pozivnice za sudjelovanje u bilješci

 Obavijesti o izmjenama u bilješci ili 

dokumentu

Obavijesti u grupama

 Sve obavijesti vezane za 

aktivnosti u grupama čiji ste 

članovi



Yammer preglednik

Vaš preglednik nudi tri mogućnosti pregleda sadržaja na 

mreži

 Discovery - najpopularnije objave

 All - sve objave na mreži

 Following - objave koje ste prethodno odabrali pratiti

All,



Praćenje objava (Follow)

Unfollow

 Kada na Yammer mreži nekoga pratite 

(Follow), to znači da u svom sažetku 

sadržaja želite vidjeti njegove objave

 Osobe možete tražiti po imenu pomoću 

okvira za pretraživanje. Ukoliko želite pratiti 

objave točno određenih članova možete 

odabrati opciju Follow pokraj imena osobe



Praćenje dokumenata (Follow)

Ukoliko želite pratiti promjene u dokumentu 

ili razgovore vezane uz objavljeni 

dokument odaberite opciju Follow



Praćenje oznaka tema (Follow)

Ukoliko želite pratiti objave određenih tema 

odaberite  opciju Follow

(razgovori, dokumenti, ankete, 

pohvale, linkovi, bilješke) 



Oznake tema 

..

 Uz svaku objavu moguće je dodati i više oznaka 

tema

 Provjerite postoji li tražena oznaka teme u 

padajućem izborniku

 Ukoliko želite dodati novi oznaku teme upišite 

pojam Add topic  done



Dodavanje oznaka tema (1)

.. ..
Odaberite …  Add topic  done

Oznake tema omogućuju naknadno 

filtriranje i pretraživanje sadržaja

Oznake tema su kratke riječi koje 

pobliže označavaju temu objave 



Dodavanje oznaka tema (2)

Oznake tema služe za kategorizaciju i 

jednostavniju pretragu sadržaja 

Kako?
 Kada napišete objavu ili dodate dokument 

odaberite More  Add topic  pojam koji 

označuje tu objavu

Oznake tema mogu se dodati i 

naknadno.

U polju će biti prikazane već 

korištene oznake tema

postojeće oznake 

tema

..

..

..



Pretraživanje sadržaja na Yammer mreži
U Search polje upišite traženi pojam 

materijali i objave koji sadrže traženu 

oznaku teme/pojam

Search 



 Za uključivanje ostalih članova u razgovor 
potrebno je koristiti znak @ nakon čega treba 
upisati ime osobe 

 Prilikom upisivanja prvog slova, sustav će vam 
ponuditi ime koje potom trebate odabrati

Uključivanje u razgovor

@ funkcionalnost

..



Skrivanje razgovora (Hide conversation)

Odaberite …Hide conversation

My 

Feed



Spremanje razgovora (Bookmark)

 Opciju Bookmark koristite ukoliko 

trenutno nemate vremena sudjelovati u 

razgovoru i želite ga pohraniti za kasnije

 Sve Bookmark oznake se pohranjuju na

Vašem profilu

Odaberite …Bookmark



Odgovor na objavu (reply)

 Kada odgovorite na poruku, Yammer otvara nit. 

To pojednostavnjuje praćenje svih odgovora

 Da biste odgovorili na poruku, ispod nje kliknite 

Reply i otvorit će se okvir za odgovor

Kada se želite uključiti u razgovor ili u dio 

razgovora dovoljno je odabrati opciju Reply



Brisanje sadržaja (Delete)

Obrisati možete jedino sadržaj koji ste Vi objavili

Odaberite …Delete



Kolaboracija i dijeljenje sadržaja

 Objava datoteka 

 Pretraga grupa

 Zatvorene i otvorene grupe 
Savjeti o grupama

 Kreiranje nove Yammer grupe

 Ovlasti administratora grupe

 Share funkcionalnost

 Važne obavijesti 
(Announcements)

 Kolaboracija oko dokumenata 

 Dijeljenje sadržaja između 
grupa (Share)

 Yammer ankete 

 Kako pokrenuti Yammer
anketu?

 Bilješke

 Praćenje promjena u bilješci

 Objava datoteka

 Pohvala (Praise)



Objava datoteka
Možete objaviti dokument i materijale s 

Vašeg računala ili već postojeće 

materijale koji se nalaze na mreži

Vrste datoteke koje se mogu objavljivati:

 Word dokument

 PowerPoint dokument

 Excel tablice 

 Fotografije

 Video materijali



Pretraga grupa 

Suggested Groups

Prijedlog grupa prema području Vašeg 
interesa

My Groups

Grupe u koje ste se učlanili

All Groups

Zbirni pregled postojećih 
grupa na mreži



Privatne i javne grupe 

 Javne grupe otvorene su za sve članove

 Svi članovi otvorenih grupa imaju pravo 

koristiti sve funkcionalnosti previđene u 

grupama kao što su objava datoteka, 

fotografija, bilješki, web linkova, pitanja, 

prijedloga, anketa

 Privatne grupe su zatvorene i sadržaj je vidljiv 

samo članovima koje odobrava administrator 

grupe

 Koriste se samo kod tema koje sadrže 

povjerljive sadržaje i diskusije

 Privatne grupe prigodne su za suradnju timova

 Pridružiti se možete svim javnim grupama, dok je za članstvo u privatnim grupama potrebna 

pozivnica administratora te privatne grupe

 Ukoliko kreirate novu grupu na mreži možete je definirati javnu ili privatnu grupu



Zatvorene i otvorene grupe

 Kreirajte zatvorenu (privatnu) grupu 

ili otvorenu (javnu) prema 

području interesa

 Prije kreiranja/formiranja grupe 

provjerite da li već postoji grupa 

istog/sličnog naziva

 Kratko opišite grupu kako bi 

svima bila jasna namjena i cilj 

grupe

 Ako želite da postojanje grupe 

bude vidljivo i drugima odaberite 

List in Group Directory.

Kada kreirate grupu, funkcija Settings

omogućava Vam dodatno uređivanje 

grupe; dodavanje članova, administratora 

itd.



Savjeti o grupama...

Kako biste grupu držali „živom” potrebno je poticati 
razmjenu sadržaja i komunikaciju. 

 Podijelite iskustva, prijedloge, ideje

 Koristite @ funkcionalnost i uključite druge u 
razgovor

Provjerite postoji li već

grupa sličnog naziva



Kreiranje nove Yammer grupe (1) 

28

Kako biste kreirali novu Yammer grupu 

potrebno je odabrati opciju Create a 

new group



Kreiranje nove Yammer grupe (2)
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Moguće je kreirati grupu za:

 Projekt

 Tim

 Pitanja i odgovori

 Ostalo 



Kreiranje nove Yammer grupe (3) 
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 Dodijelite administratorska prava

 Ukoliko se radi o privatnoj grupi poželjno je da 

više osoba ima administratorske ovlasti radi 

lakšeg upravljanja grupom

Za upravljanje članstvom koristite 

funkcije Privacy Settings



Ovlasti administratora grupe

31

administrator grupe 
..



Važne obavijesti (Announcements) 

32

Announcements su vrlo važne prioritetne 

obavijesti koje se ostalim članovima mreže 

prikazuju u zaglavlju sučelja naglašavajući 

važnost
..

Announcements



Kolaboracija/ Suradnja oko dokumenta

 Objavljeni dokument možete komentirati i 

uređivati

 Dokument se objavljuje u Preview izdanju 

što znači da nije moguće uređivanje 

dokumenta



Dijeljene sadržaja između grupa (Share)

Želite li podijeliti razgovor između grupa ili 

ga poslati putem privatne poruke odaberite 

Share

podijeliti



Yammer ankete

Svi članovi mreže mogu pokrenuti anketu 
pomoću funkcionalnosti  Post a poll

Anketa nema vremenskog

ograničenja i u potpunosti je

anonimna

Polje za unos dodatni komentara na anketu



Kako pokrenuti Yammer anketu?

 Postavite pitanje

 Ponudite opcije odgovora max. 10

 Ostali  komentari na anketu se u bilo kojem 
trenutku mogu upisati unutar polja za 
komentare 



Yammer bilješke (1)

37

Follow omogućuje da pratite sve 

promjene nastale u bilješki

Opcija Edit a Note omogućuje 

uređivanje bilješki

kreiranje

Izmjene na bilješkama možete pratiti 

u rubrici  Recent changes



Yammer bilješke (2)

12 osoba može simultano 

uređivati istu bilješku

Objave svakog člana koji surađuje 

na bilješci imaju svoju boju kako bi 

se promjene lakše pratile

Bilješke se automatski pohranjuju, 

a ostali notifikaciju dobivaju tek 

onda kada je bilješka objavljena 

(Publish)

Mogućnost oblikovanja teksta



 Ukoliko želite dodijeliti pohvalu 
odaberite funkciju Praise

 Uz pohvalu je potrebno dodati i 
kratki opis, te osobe koje su 
zaslužne za ostvarenje uspjeha

Pohvala (Praise)



Dodatne funkcionalnosti

 Direktan e-mail pristup

 Prečaci na tipkovnici

 Pomoć pri korištenju 

mreže



Direktan pristup Yammeru s e-maila

Odgovorite na Yammer poruku 

direktno sa svoje e-mail adrese



Direktan pristup s e mail-a
Na kraju svoje e-mail poruke utipkajte - - kako biste 

spriječili objavu Vašeg potpisa na Yammer mreži



Prečaci na tipkovnici

Utipkajte znak upitnika (?) na Vašoj tipkovnici kako 

biste dobili prikaz prečaca



Yammer virtualni asistent i CARNet Helpdesk



Pomoć pri korištenju mreže 

Tko su Yammer asistent i CARNet helpdesk?

Tim koji pruža podršku na Yammer mreži

Yammer asistent – podrška oko korištenja Yammer mreže

CARNet Helpdesk – podrška u projektu e-Škole

Kako potražiti profile Yammer asistent i CARNet Helpdesk?

U Yammer grupama CARNet Helpdesk ili Kako korisiti Yammer ? 

utipkajte @Yammer asistent ili @CARnet helpdesk i postavite pitanje

Službeni profili Yammer virtualni asistent i CARNet Helpdesk




